
 

Ta betalt direkt 

 

I menyn längst till vänster hittar du knappen "Ta betalt direkt". Klicka på den och fyll i 

mobilnummer till kund. 

Skriv in kundens mobilnummer med siffror utan mellanslag eller bindestreck: exempelvis 

070123456. Har kunden ett utländskt nummer så skriv "+" och sedan landsnummer: exempelvis 

+4370123456.  

Har du underlag, tidsrapportering, foto eller annat som kund skall erhålla,  bifogar du det 

enkelt med denna funktion. Du kan använda de flesta filformat som .pdf, .jpg, .png etc. 

Skriv in summan som kunden skall betala i heltal. Vid debitering av ex. 3 000 kr så skriv 3000. 

Välj om du vill tillåta kredit eller inte. Om kund skall kunna välja kredittid för betalning klicka - 

Ja. ID- ruta som kommer fram är fritext men avsett för kundens personnummer. 

Sedan skriver du en eventuell notering och klickar sedan på "Skicka". 

  

Kunden kommer få ett sms som denne måste antingen godkänna eller bestrida, vad kunden 

gör för val kan du se i händelseloggen.  

Kunden klickar sedan på "Betala med kort", fyller i kortnummer och genomför betalningen.  

 


